
Categorie merceologiche del bando Servizi 
 

 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

1 
Servizi agli Impianti 
(manutenzione e 
riparazione) 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di manutenzione 
degli impianti agli immobili - in tutti i componenti e sottocomponenti 

strutturali e impiantistici. 

2 
Servizi Audio, Foto, 
Video e Luci 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di progettazione e 
produzione di contenuti audiovisivi, visivi, fotografici (es. documenti su 

supporto digitale o analogico). 

3 Servizi Bancari 
La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di cassa e tesoreria 
( es. apertura e gestione di conti correnti, gestione incassi e pagamenti). 

4 
Servizi Cimiteriali e 
Funebri 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di gestione 
cimiteriale e dei servizi di conduzione e manutenzione degli impianti di 

illuminazione votiva cimiteriale. 

5 Servizi Commerciali vari 
La categoria ha per oggetto la prestazione dei micro-servizi a supporto 

delle attività amministrative quali trascrizione, resocontazione, 
interpretariato, traduzioni, allestimento spazi per eventi). 

6 
Servizi di 
Amministrazione e 
Mediazione immobiliare 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di Amministrazione 
e mediazione di beni immobili. 

7 

Servizi di Assistenza, 
Manutenzione e 
Riparazione di beni e 
apparecchiature 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di assistenza, 
manutenzione e riparazione di beni e apparecchiature. 

8 
Servizi di Conservazione 
Digitale 

La categoria ha per oggetto l'erogazione dei servizi di conservazione 
digitale che garantiscono l'autenticità, l'integrità, affidabilità e leggibilità 

e reperibilità dei documenti). 

9 
Servizi di Firma digitale 
e Marca Temporale 

La categoria ha per oggetto l'erogazione del servizio di Certificazione 
della Firma Digitale (CFD) e dell'eventuale rinnovo. 



 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

10 Servizi di Formazione 
La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi e attività formative 

erogati al personale delle Pubbliche Amministrazioni. 

11 
Servizi di Gestione dei 
Rifiuti speciali 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di gestione di rifiuti 
speciali. 

12 
Servizi di Informazione, 
Comunicazione e 
Marketing 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di rassegna stampa 
(cartacea, audio/video, web e social), dei servizi di monitoraggio e 
banche dati e gestione dei social media. Inoltre la categoria ha ad 
oggetto la prestazione di servizi di promozione di servizi o specifici 
progetti, ideazione o progettazione di campagne pubblicitarie o di 

informazione, attività di comunicazione agli utenti reali e potenziali dei 
servizi. 

13 
Servizi di Interazione 
Utenza 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di contact center, 
interpretariato da remoto e accessibilità ai contenuti via web. 

14 

Servizi di Logistica 
(Traslochi, Facchinaggio, 
Movimentazione Merci, 
Magazzino, Gestione 
Archivi) 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di movimentazione 
e magazzinaggio (es. servizi di deposito e/o custodia e/o stoccaggio), dei 
servizi di trasloco, facchinaggio, per lo spostamento di oggetti e merci di 
varia natura da un punto all'altro degli ambienti di lavoro e dei servizi di 

gestione degli archivi. 

15 
Servizi di Manutenzione 
del Verde Pubblico 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di manutenzione 
del verde pubblico (urbano e delle “aree a verde”) generalmente volti a 
garantire livelli di uniformità e decoro richiesti, procedendo al ripristino 
di situazioni di degrado estetico, funzionale e agronomico se necessario. 

16 
Servizi di Monitoraggio 
Ambientale e Sanitario 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi relativi al 
monitoraggio ambientale e sanitario. 

17 
Servizi di 
Organizzazione Eventi 

La categoria ha per oggetto la prestazione del servizio di organizzazione 
di un evento e della gestione delle sue attività organizzative e di 
svolgimento di un evento (materiale, forniture, personale e altro 

occorrente). 

18 
Servizi di 
Organizzazione Viaggi 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi per l’organizzazione 
e lo svolgimento di viaggi di istruzione e trasferte di lavoro, 
organizzazione e gestione integrata del soggiorno di anziani 

autosufficienti e disabili non autosufficienti. 



 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

19 

Servizi di Pulizia degli 
Immobili, 
Disinfestazione e 
Sanificazione Impianti 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di pulizia agli 
immobili (in via continuativa o spot), di disinfestazione degli impianti 

idraulici. Tutti i servizi possono essere erogati anche in ambito sanitario 
e assimilabile. 

20 
Servizi di Pulizia delle 
Strade e Servizi 
invernali 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di pulizia delle 
strade e servizi invernali (sgombero neve). 

21 

Servizi di Ricerca, 
Selezione e 
Somministrazione del 
Personale 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di ricerca e 
selezione del personale, somministrazione di lavoro  e gestione delle 

procedure concorsuali. 

22 Servizi di Riscossione 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di supporto 
all’accertamento e alla riscossione in forma diretta per gli enti locali 

(riscossione ordinaria, accertamento; recupero stragiudiziale e 
riscossione coattiva). 

23 Servizi di Ristorazione 
La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di ristorazione 

(scolastica, ospedaliera, automatica attraverso distributori automatici), 
di catering e gestione bar. 

24 
Servizi di Stampa e 
Grafica 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di stampa 
tipografica e servizi affini quale la rilegatura di stampati tipografici. 

Inoltre la categoria ha ad oggetto la prestazione di servizi di 
progettazione grafica, volti alla realizzazione di prodotti di 

comunicazione visiva. 

25 
Servizi di supporto 
specialistico 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di supporto 
specialistico atti ad affiancare personale specializzato allo svolgimento 

delle attività delle Pubbliche Amministrazioni. 

26 
Servizi di Telefonia e 
Connettività 

La categoria ha per oggetto l'erogazione dei servizi di telefonia e 
connettività 

27 
Servizi di Trasporto e 
Noleggio 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di servizi di 
trasporto persone 

28 
Servizi di Valutazione 
della Conformità 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di certificazione, di 
ispezione, test di laboratorio, la taratura di strumenti di misurazione, la 

verifica su impianti elettrici ed elevatori. 

29 
Servizi di Vigilanza e 
Accoglienza 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di vigilanza attiva 
(fissa, antirapina, ispettiva, con unità cinofila, gestione chiavi, 

televigilanza, telesorveglianza), vigilanza antincendio, servizi di 
accoglienza (hostess, steward, receptionist, portierato). 



 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

30 Servizi di Welfare 

La categoria ha per oggetto il voucher sociale (c.d. buono servizi): un 
titolo sostitutivo di prestazioni economiche per l’acquisto di servizi 
sociali (ad es. servizi di assistenza alla persona, servizi educativi) da 

utilizzare presso un insieme di soggetti accreditati dall’Amministrazione 
che lo rilascia. 

31 
Servizi PEC (Posta 
Elettronica Certificata) 

La categoria ha per oggetto l'erogazione dei servizi di Posta elettronica 
certificata (PEC) 

32 
Servizi per l'Information 
& Communication 
Technology 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi per l’Information 
Communication Technology 

33 
Servizi per la gestione 
dell’energia 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi per la gestione 
dell'energia 

34 

Servizi Postali di 
Raccolta e Recapito e 
Servizi a Monte e a Valle 
del Recapito 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di raccolta e 
recapito degli invii postali come definiti e disciplinati dal D.Lgs. 261/1999 
e s.m.i. e della delibera AGCOM 385/13/CONS. Inoltre la categoria ha ad 
oggetto la prestazione dei servizi a monte e/o a valle del recapito solo se 

connessi al servizio di Raccolta (es. servizi di stampa ed imbustamento 
previsti nel caso di Raccolta telematica degli invii) e/o connessi al 

servizio di recapito (es. dematerializzazione degli invii inesitati e degli 
avvisi di ricevimento). 

35 

Servizi Professionali - 
Architettonici, di 
costruzione, ingegneria, 
ispezione e catasto 
stradale 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi architettonici, di 
costruzione, ingegneria e ispezione, quali servizi di vulnerabilità sismica, 

di diagnostica degli edifici, di censimento e di rilievo degli immobili. 
Inoltre la categoria ha ad oggetto la prestazione di servizi catasto 

stradale (sono ricomprese l'esecuzione delle attività di rilievo delle 
consostenze  della rete stradale, le attività di rilievo per la 

formazione/aggiornamento del catasto della segnaletica stradale 
verticale e orizzontale propedeutico alla gestione manutentiva di tale 

patrimonio). 

36 
Servizi Professionali al 
Patrimonio Culturale 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di natura 
esclusivamente intellettuale, finalizzati a progettare, pianificare, 

monitorare e/o verificare interventi effettuati o da effettuare sui beni 
culturali in conformità al codice dei culturali e del paesaggio. 



 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

37 
Servizi Professionali 
Attuariali 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi attuariali, quali 
costruzione e valutazione di prodotti finanziari, assicurativi e 

previdenziali, elaborazione di analisi statistiche e gestione dei dati, 
valutazione delle riserve tecniche e la certificazione dei bilanci, 

valutazione patrimoniale ed economica, consulenze tecniche per 
tribunali, analisi di risk management. 

38 
Servizi Professionali di 
Consulenza del Lavoro 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di consulenza del 
lavoro (comprendono interventi mirati a supportare le amministrazioni 

nella gestione dell'inquadramento contrattuale e nella redazione dei 
contratti di lavoro, nella gestione delle relazioni industriali e delle 

procedure di crisi aziendale, nella gestione delle controversie di lavoro, 
nella gestione  di inquadramenti previdenziali - assicurativi e del 

contenzioso con enti di previdenza ed assistenza e nella gestione del 
procedimento disciplinare). 

39 

Servizi Professionali di 
Progettazione e Verifica 
della progettazione di 
opere di Ingegneria 
Civile 

La categoria ha per oggetto le prestazioni di Valutazione della 
Vulnerabilità Sismica, di Progettazione e Verifica della stessa 

relativamente a opere di Ingegneria Civile. Tale categoria ha lo scopo di 
guidare le Amministrazioni in tutte le fasi del processo di progettazione: 
dal progetto di fattibilità tecnica economica (PFTE) al progetto esecutivo 

(con la possibilità di restituzione secondo il processo Building 
Information Modelling BIM) e verifica della stessa (incluso la verifica dei 

modelli BIM) al fine della validazione da parte del RUP. Oggetto della 
presente Categoria è anche la verifica dei modelli BIM (parte integrante 
della verifica della progettazione), secondo quanto indicato dalla norma 

UNI 11337. 

40 
Servizi Professionali di 
Revisione Legale 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di revisione legale 
obbligatoria e volontaria (es. revisione volontaria del bilancio civilistico e 

consolidato, pareri di congruità previsti da norme di legge, analisi, 
valutazione e conversione dei processi contabili e amministrativi, 

revisione a supporto di operazioni straordinarie, audit fiscale e legale, 
controllo legale dei conti ex art. 2409bis e 2409-ter cond. civ.) 

41 
Servizi Professionali 
fiscali e tributari 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi fiscali e tributari 
mirati a supportare le Pubbliche Amministrazioni nella gestione della 

contabilità. 

42 
Servizi Professionali 
legali e normativi 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi mirati a supportare 
le Pubbliche Amministrazioni nella gestione dei profili giuridici, legali e 

normativi. 

43 
Servizi Sanitari – Servizi 
di Sorveglianza Sanitaria 

La categoria ha per oggetto i servizi che afferiscono al D.Lgs. 81/2008, il 
quale definisce all’art. 2 lett. m) la «Sorveglianza Sanitaria» come « (…) 
l’insieme degli atti medici, finalizzati alla tutela dello stato di salute e 

sicurezza dei lavoratori, in relazione all’ambiente di lavoro, ai fattori di 
rischio professionali e alle modalità di svolgimento dell’attività lavorativa 

(…)». 



 
Categorie del Bando di 
abilitazione "SERVIZI" 

Descrizione 

44 Servizi Sociali La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi sociali  

45 
Servizi sostitutivi di 
mensa tramite Buoni 
Pasto 

La categoria ha per oggetto la prestazione del servizio sostitutivo di 
mensa mediante Buoni Pasto cartacei ed elettronici, di qualsiasi valore 

nominale. 

46 
Servizio di realizzazione 
Spettacoli Pirotecnici 

La categoria ha per oggetto la prestazione dei servizi di progettazione, 
allestimento ed esecuzione di spettacoli pirotecnici autorizzati ai sensi 

dell'art. 57 del T.U.L.P.S. e s.m.i. 

 

  



Categorie merceologiche del bando Beni 
 

 
Categorie del Bando di 

abilitazione "BENI" 
Descrizione 

1 Arredi 
La categoria ha per oggetto la fornitura di tutte le tipologie di arredo, 

elettrodomestici e accessori per la cucina, archivi compatibili e rotanti e 
scaffalature 

2 
Attrezzature e 
Segnaletica stradale 

La categoria ha per oggetto la fornitura di attrezzature e segnaletica 
stradale 

3 
Attrezzature Sportive, 
Musicali e Ricreative 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti quali attrezzature 
sportive, musicali e ricreative 

4 
Cancelleria, Carta, 
Consumabili da stampa e 
Prodotti per il restauro 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti di consumo per 
l'ufficio (carta, cancelleria, materiale di consumo per apparecchiature di 
copie e stampe) e per la scuola (materiale la manipolazione, la pittura e 

il disegno), e per il restauro. 

5 
Carburanti, Combustibili, 
Lubrificanti e liquidi 
funzionali 

La categoria ha per oggetto la fornitura di carburanti extrarete, 
combustibili da riscaldamento, lubrificanti e liquidi funzionali, carburanti 

rete 

6 
Forniture specifiche per 
la Sanità 

La categoria ha per oggetto la fornitura di apparecchiature 
elettromedicali, arredi sanitari, arredi e forniture post mortem, 

dispositivi diagnostici, automezzi ad uso sanitario, farmaci, prodotti per 
l'igiene personale. 

7 

Impianti e Beni per la 
produzione di energia da 
fonte rinnovabile e per 
l'efficienza energetica 

La categoria ha per oggetto la fornitura di impianti e beni per la 
produzione di energia da fonte rinnovabile e per l'efficienza energetica 

(pannelli fotovoltaici, climatizzatori, pompe di calore) 



 
Categorie del Bando di 

abilitazione "BENI" 
Descrizione 

8 
Informatica, Elettronica, 
Telecomunicazioni e 
Macchine per Ufficio 

La categoria ha per oggetto la fornitura, in acquisto e a noleggio, di 
prodotti di informatica, elettronica, telecomunicazioni, macchine per 

l'ufficio e relativi accessori 

9 
Libri, Prodotti editoriali e 
multimediali 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti editoriali a scopo 
ludico, didattico e di consultazione professionale (es. carte geografiche, 

libri), prodotti multimediali e visivi (es. e-book, cd, dvd) 

10 
Macchinari, Soluzioni 
abitative e Strutture 
logistiche 

La categoria ha per oggetto la fornitura in acquisto di macchinari 
industriali e agricoli, nonché la fornitura in acquisto o noleggio di 

soluzioni abitative e strutture logistiche, inclusi moduli prefabbricati 
assemblabili ad uso polivalente (ad es. ad uso lavanderia/scuola/ufficio) 

11 
Materiali elettrici, da 
costruzione, ferramenta 

La categoria ha per oggetto la fornitura di materiali elettrici, da 
costruzione, prodotti di ferramenta, minerali e metalli 

12 
Prodotti alimentari e 
affini 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti conservabili a 
temperatura ambiente (pasta, riso, scatolame vario), lattiero caseari 

(freschi e stagionati), carni fresche e surgelate, prodotti ittici surgelati, 
dietetici e per la prima infanzia, ortofrutticoli freschi e surgelati, 

mangimi e alimenti per animali. 

13 
Prodotti Cimiteriali e 
Funebri 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti cimiteriali e funebri e 
relativi accessori 

14 
Prodotti Monouso, per le 
Pulizie e per la Raccolta 
Rifiuti 

La categoria ha per oggetto la fornitura in acquisto di prodotti monouso 
(per le mense, per la conservazione degli alimentari), attrezzature e 
prodotti per effettuare le pulizie, nonché beni utili per la raccolta dei 

rifiuti e per la raccolta differenziata. 

15 
Prodotti per il Verde e 
per il Vivaismo 

La categoria ha per oggetto la fornitura di materiale vegetale, prodotti 
per la manutenzione del verde e prodotti dell'agricoltura e 

dell'orticultura 

16 
Ricerca, rilevazione 
scientifica e diagnostica 

La categoria ha per oggetto la fornitura di materiale da laboratorio, 
vetreria e prodotti monouso, piccole apparecchiature da laboratorio, 

dispositivi diagnostici in vitro, antisettici, disinfettati e reagenti. 

17 

Tessuti, Indumenti (DPI e 
non), equipaggiamenti e 
attrezzature di Sicurezza 
/ Difesa 

La categoria ha per oggetto la fornitura in acquisto di prodotti tessili, 
indumenti generici e di protezione individuale (DPI), equipaggiamenti 

per la sicurezza e la difesa, attrezzature di primo soccorso. 



 
Categorie del Bando di 

abilitazione "BENI" 
Descrizione 

18 
Veicoli e Forniture per la 
Mobilità 

La categoria ha per oggetto la fornitura di prodotti quali veicoli e 
forniture per la mobilità 

 
 

  



Categorie dei bandi LAVORI 
 

 
Categorie del Bando di 
abilitazione "LAVORI" 

Descrizione 

1 
Lavori di manutenzione - 
Ambiente e Territorio 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione di opere destinate alla protezione ambientale. 

2 
Lavori di manutenzione - 
Beni del Patrimonio 
Culturale 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione riguardanti immobili di interesse storico e di quelli 

oggetto di tutela in qualità di beni culturali o ambientali. 

3 
Lavori di manutenzione - 
Edili 

Mercato Elettronico della P.A. per l’affidamento di lavori di 
manutenzione edile. 

4 
Lavori di manutenzione - 
Idraulici, Marittimi e Reti 
Gas 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione di opere e impianti a rete destinati a raccolta, 

distribuzione e trasporto dei fluidi aeriformi o liquidi. 

5 
Lavori di manutenzione - 
Impianti 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione di impianti di produzione e trasformazione dell’energia 

elettrica e degli impianti tecnologici. 

6 
Lavori di manutenzione - 
Opere Specializzate 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione di opere specializzate. 

7 
Lavori di manutenzione - 
Stradali, ferroviari ed 
aerei 

Bando del Mercato Elettronico della P.A. per l’esecuzione di lavori di 
manutenzione stradale, autostradale, ferroviaria, aerea. 

 


