
CONOSCERE IL MERCATO SARDO 
DEGLI APPALTI

www.sportelloappaltimprese.it 
 info@sportelloappaltimprese.it

L’iniziativa è cofinanziata dal POR FESR Sardegna 2014-2020
Linea d’Azione 1.3.1 – “Rafforzamento e qualificazione della domanda di innovazione 

della PA attraverso il sostegno ad azioni di Precommercial Procurement”

Fondo europeo di sviluppo regionale

Sportello Appalti Imprese è un progetto di Sardegna Ricerche.
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Le indagini dello Sportello Appalti Imprese

MONITORAGGIO  
DEGLI ARCHIVI AMMINISTRATIVI

Obiettivi
Ricostruire le dinamiche 

della domanda e dell’offerta 
del mercato dei Contratti 

pubblici in Sardegna, 
attraverso l’analisi degli 

archivi di ANAC.

Tempistiche
NOVEMBRE 2019

Output
Report di analisi,
Database statistico. 

INDAGINE CAWI 
LE IMPRESE SARDE E IL MERCATO DEGLI APPALTI PUBBLICI

LE  IMPRESE SARDE NEL MERCATO DEGLI  
APPALTI PUBBLICI

LE STAZIONI APPALTANTI AI TEMPI DELLA 
QUALIFICAZIONE E DELLA CENTRALIZZAZIONE 

DEGLI ACQUISTI

INDAGINI CATI

Output
Report di ricerca; 
archivio statistico e 
tabellare

Obiettivi
Ricostruire il punto di vista 
delle stazioni appaltanti 
sulle criticità e le 
opportunità del mercato; 
valutare gli impatti delle 
normative, rilevare i 
fabbisogni di supporto.  

Tempistiche
Report sintetico

NOVEMBRE 2019

Obiettivi
Ricostruire il punto di 

vista delle imprese sulle 
criticità e le opportunità 

del mercato; valutare gli 
impatti delle normative, 

rilevare i fabbisogni di 
supporto. 

Output
Report di ricerca; 

archivio statistico e 
tabellare

INDAGINE QUALITATIVA 
PROSPETTIVE, OPPORTUNITÀ E CRITICITÀ DEL MERCATO 

INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION  

Obiettivi
Ampliare il numero delle 
imprese potenzialmente 

interessate ai servizi 
dello Sportello Appalti 

Imprese.

Tempistiche
GIUGNO 2019

Output
Report di sintesi e 
archivio rispondenti.

Obiettivi
Ricostruire il punto di 

vista di 50 stakeholders 
sulle criticità e le 

opportunità del mercato 
sardo degli appalti.

Tempistiche
NOVEMBRE 2019

Output
Report di ricerca.

Obiettivi
Valutare il livello di 

soddisfazione dei 
servizi offerti dallo 

Sportello Appalti 
Imprese.

Tempistiche
APRILE 2020

Output
Report di sintesi.

BUSINESS INTELLIGENCE

Obiettivi
Offrire agli utenti 

dello Sportello Appalti 
Imprese un servizio 

informativo sul proprio 
posizionamento nel 

mercato e a Sardegna 
Ricerche un quadro 
dell’evoluzione della 

presenza sul mercato 
delle imprese/utenti.

Output
Report di sintesi.

Tempistiche
MAGGIO 2020
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PUBBLICAZIONE
FINALE

SETTEMBRE 2020

7


